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Sou Senior Product Designer com mais de 14 anos de experiéncia em design digital, atuando no
desenvolvimento de produtos digitais complexos (B2B e Backoffice), com forte influéncia de
pensamento B2C e foco no usuario final, conectando estratégia, UX, tecnologia e objetivos de
negocio.

Minha atuagao vai do discovery a entrega, passando por pesquisa com usuarios, definigdo de
jornadas, fluxos e regras de negécio, prototipagdo, validagdo e handoff préximo aos times de
desenvolvimento. Tenho forte experiéncia em transformar processos complexos em solugdes
simples, eficientes e escaldveis, sempre com foco em usabilidade, impacto operacional e resultados
mensuraveis.

Atuei por anos como Diretor de Criagdo, experiéncia que fortaleceu minha vis&o sistémica, lideranga
criativa e capacidade de alinhar design, produto, marketing e tecnologia. Esse repertério hoje se
traduz em decisdes de produto mais estratégicas, consisténcia de experiéncia e maior maturidade de
design nas organizagdes.

Possuo dominio avangado em HTML/CSS, atuando estrategicamente como ponte entre design e
engenharia. Isso facilita a comunicagdo com desenvolvedores, garante protétipos mais fiéis, handoffs
claros e solugdes tecnicamente vidveis — reduzindo retrabalho e acelerando entregas.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Unimed Campo Grande | Senior Product Designer (UX/UI)
Mai 2024 - Presente | Campo Grande, MS

e Lideranga de iniciativas de UX para produtos internos e externos, garantindo alinhamento entre
necessidades do usuario e objetivos de negdcio.

e Conducgao de pesquisas qualitativas e quantitativas, mapeamento de jornadas e definicdo de personas
estratégicas.

e Criacgao de fluxos de navegacdao, prototipos e validagdes continuas com testes de usabilidade.

e Implementagédo e evolugdo de um design system padronizado, aumentando consisténcia entre equipes.
(métrica: +40% de redugdo em inconsisténcias visuais)

e  Acompanhamento e homologagao de interfaces junto ao time de desenvolvimento. (métrica: -30% de
retrabalho apds implementagdo)

e  Facilitagdo de alinhamentos e workshops com stakeholders, cooperados e clientes.
e Entrega de interfaces centradas no usuario para sistemas de alta complexidade no setor de sautde.

Faustin (Freelancer) | Senior Product Designer (UX/UI & Design Leadership)
Nov 2010 - Presente | SP

e  Atuacgdo estratégica em UX/Ul para empresas de diferentes segmentos, realizando discovery, pesquisas,
fluxos, wireframes e protétipos.

Lideranga criativa e definicdo de diretrizes visuais, identidades, KVs e sistemas completos de marca.
Construgao e evolugdo de design systems personalizados para projetos digitais. (métrica: +50% de ganho de
eficiéncia entre equipes)

e  Condugéo de Design Sprints, workshops de ideagéo e validagdes com usudrios reais.

e  Planejamento de OKRs, roadmaps e gestdo da comunicagao entre stakeholders.

e  Desenvolvimento de interfaces focadas em conversdo e experiéncia do usuario. (métrica: +20% a +35% no
desempenho de landing pages)

e  Gestdo de multiplos projetos simultdneos com prazos curtos e alto rigor visual.


http://www.faustin.com.br/
https://www.linkedin.com/in/rodrigo-faustino-/
mailto:rodrigo@faustin.com.br

Aprova Total | UX/UI Designer
Ago 2023 - Dez 2023 | Florianépolis, SC

Criagao de protoétipos e wireframes para produtos educacionais digitais.

Condugao de pesquisas, testes de usabilidade e mapeamento de jornadas.

Lideranga no desenvolvimento de identidades visuais, campanhas e materiais digitais.

Desenvolvimento de landing pages e telas com foco em performance. (métrica: +25% de taxa de converséo)
Coordenagao com equipes de marketing e tecnologia para entregas consistentes e escaldveis.

DG Tallent | Senior Product Designer (UX/UI & Design Leadership)
Set 2021 - 0ut 2022 | Campinas, SP

Lideranga criativa em campanhas, interfaces digitais e sistemas completos de design.

Diregdo de UX em pesquisas, testes e validagdes com usuarios em ambientes de inovagao.
Estruturagdo completa de processos de Discovery, fluxos e protétipos.

Co-criagdo de design systems escaldveis. (métrica: -35% no tempo de criagdo de telas)

Facilitagao de reunides, definigdo de prazos, escopo e acompanhamento de equipes multidisciplinares.

Spin Agéncia de Publicidade | Diretor de Criagdo
Mai 2015 - Set 2021 | Sao Paulo, SP

Lideranca criativa e gestao de uma equipe de 10 designers.
Criagdo de campanhas digitais, interfaces, landing pages e padrdes visuais.

Aplicagdo de UX em fluxos, protdtipos e testes, elevando qualidade e conversdo. (métrica: +30% de aumento
em resultados de campanha)

Desenvolvimento de identidades visuais completas, pegas publicitérias e materiais graficos avangados.

Forte atuagdo nos segmentos de saude e educacgdo, criando solugdes consistentes e orientadas a
experiéncia.

CURSOS / EDUCAGAO

PUCRS - Pés-graduagdo em UX Design & Beyond (2025)

Anhanguera — MBA em Gestéo de Projetos (2025)

Anhanguera - Pés-graduagédo em Design de Produtos Digitais UX/UI (2024)
Universidade Paulista — Design Grafico (2019)

Criatividade, Design Thinking e IA — ESPM

User-Centered Design — Faculdade Unimed

UX/UI Avangado - Coderhouse

Design Leadership — Panamericana

UX para Experiéncia do Paciente - PUCRS

Design Thinking - PUCRS

OUTRAS HABILIDADES

Estratégia de Produto e Pensamento de Produto
Metodologias Ageis e Lean UX

Product Handoff com times de desenvolvimento
Relatérios de UX e Andlises Heuristicas
Pesquisa de mercado e benchmarking
Priorizagdo de produtos

Definicdo de Ul Patterns e Guidelines

Discovery Research (qualitativa e quantitativa)
Design Thinking, Design Sprints & Facilitagdo
Planejamento de OKRs e Roadmaps

Documentagao, processos e visdo 360° de negdcio
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